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Etappe Identifikation
Gesundheitsmanagement ist integraler Teil 

des Unternehmensleitbildes

Leistung

Kunden-
orientierung Mitarbeiter-

orientierung

Sicherheit

Qualität

Gesundheit



Nutzen des
Gesundheits-
managements

Nutzen des
Gesundheits-
managements
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Verbesserung der
Gesundheit und 
Lebensqualität

Verbesserung der
Gesundheit und 
Lebensqualität

Imageverbesserung
für das Unternehmen 

Imageverbesserung
für das Unternehmen 

Erhöhung der 
Arbeitszufriedenheit

Erhöhung der 
Arbeitszufriedenheit

Verbesserung des
Betriebsklimas

Verbesserung des
Betriebsklimas

Erhöhung der 
Produktivität

Erhöhung der 
Produktivität

Verringerung des 
Krankenstandes

Verringerung des 
Krankenstandes

Gesundheitsmanagement ist integraler Teil des 
Unternehmensleitbildes
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Identifikation mit dem „Gesundheitsmanagement“

uns für betriebliches 
Gesundheitsmanagement 
engagieren

Betriebsvereinbarung 
vom …………
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Etappe Institutionalisierung
Gesundheitsmanagement ist partizipative Steuerung

Aufbau einer 
Organisationsstruktur

Ernennung eines verantwortlichen 
Koordinators 

„Gesundheitsmanagement“

Installation eines Steuerungssystems 
„Gesundheit“

Einsatz von arbeitsplatznahen 
„Projektgruppen“ 

• Koordinator 
„Gesundheitsmanagement“

• arbeitssicherheitstechnischer     
Dienst

• arbeitsmedizinischer Dienst
• Personalabteilung
• Betriebsrat
• Beschäftigte
• externe Gesundheitspartner und 
Experten
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Gesundheitsmanagement ist Vernetzung der 
Kompetenzen

ein kompetentes 
Gesundheitsmanagement 

realisieren



HandlungskompetenzHandlungsbereitschaft Person

Aufgabe Umwelt

Arbeits-
situation
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Etappe Bedarfsanalyse
Gesundheitsmanagement ist 

situationsbezogene Bedarfsanalyse
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Person

Aufgabe Umwelt

physische
psychische
Gesundheit

Vorgesetztenbefragung
Führungsverhalten
Unternehmenskultur

Gefährdungsanalyse

Betriebsklima

Mitarbeiterbefragung
Gesundheitszustand
Arbeitsbedingungen
Arbeitszufriedenheit
psychische Belastung
Führungsverhalten

Analyse des Krankenstandes und der 
Fehlzeiten

Gesundheitscheck up

Arbeitsplatzanalyse
Arbeitsanforderungen
Arbeitsorganisation

Gesundheitsmanagement ist multivariate
Bedarfsanalyse
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Gesundheitsmanagement ist diagnostizierter 
Handlungsbedarfs

Ressourcen Probleme

um Gesundheitsressourcen
zu stärken und 

Gesundheitsprobleme zu 
beheben



Etappe Zielentscheidung und Planung
Gesundheitsmanagement ist ein zielgerichteter 

Prozess
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Oberziele

Zwischenziele

Handlungsziele
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Wohlbefinden

Funktionsfähigkeitphysische

psychische soziale

Gesundheit

Gesundheitsmanagement orientiert sich am 
ganzheitlichen Gesundheitsverständnis
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Handlungsziele

Zwischenziele

Ober-

ziele

Gesundheitsmanagement ist ein zielgerichteter Prozess

gesunder
Betrieb

körperliche
Gefährdungen

beheben

körperliche
Überforderung
vermeiden

Verbesserung
des Betriebs-

klimas

Stärkung
der

psychischen
Gesundheit

Stress-
toleranz
erhöhen

Selbst-
vertrauen
erhöhen

Zugehörigkeits-
gefühl
fördern

Kommunikation
verbessern

Förderung
der

physichen
Gesundheit

körperliche
Beschwerden
reduzieren



Kernziele des Gesundheitsmanagements
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Person

Aufgabe Umwelt

Psychische Gesundheit
Arbeit und Altern

Person

Aufgabe Umwelt
Person

Aufgabe Umwelt

Führung und Gesundheit
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Gesundheitsmanagement ist ein zielgerichteter 
Prozess

und ziehen an 
einem Strang
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Bewegung

ErholungErnährung

Etappe Intervention
Gesundheitsmanagement ist integrative Intervention

Interventionsthemen



InterventionIntervention

Gesundheitsmanagement ist integrative Intervention

Interventions
felder

personzentrierte
Maßnahmen

umweltzentrierte
Maßnahmen

aufgabenzentrierte
Maßnahmen

gesundheitsförderliche 
Veränderung der psychischen 
Prozesse, des körperlichen 
Zustandes und Verhaltens

gesundheitsförderliche 
Anpassung zwischen den 
individuellen
Möglichkeiten und 
spezifischen 
Arbeitsanforderungen

gesundheitsförderliche
Gestaltung der räumlichen, 
technischen, organisatorischen 
und sozialen 
Arbeitsbedingungen
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UMWELTAUFGABE

Bewegter Betrieb

PERSON

� Entwicklung von
Bewegungsbewusstsein

� Optimierung der 
Bewegungsanforderungen

� Einrichtung von
Bewegungsangeboten

Bewegungswechsel 
am Arbeitsplatz
bewegungsorientierte 
Arbeitsorganisation

Bewegungspause
am Arbeitsplatz
Bewegungsangebote 
in der Mittagspause
Betriebssport

• Bewegungstraining
• kostengünstige    
Fitnessstudiobesuche

• Bewegungsworkshops
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Gesundheitsmanagement ist realisierte Intervention

mit mehr Gesundheit 
im Unternehmen
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Etappe Evaluation 
Gesundheitsmanagement als systematische

Evaluation

Evaluation des 
Konzepts

Evaluation der 
Wirkungen

Evaluation

Evaluation der 
Durchführung
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Gesundheitsmanagement als prozessorientierte
Evaluation

Ziel 
definieren

Kriterien 
bestimmen

Methoden 
auswählen

Daten 
erheben

Ergebnisse 
interpretierenErgebnisse 

kommunizieren

Konsequenzen 
ziehen

Daten 
auswerten
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Gesundheitsmanagement als qualitätssichernder
Prozess

InterventionIntervention

Bedarfs-
analyse

Bedarfs-
analyse

EvaluationEvaluation

Ziel-
setzung
und

Planung

Ziel-
setzung
und

PlanungQ



gesund e.V.

Kölner Institut für angewandte Gesundheitswissenschaften 

Gesundheitsmanagement als kontinuierlicher Prozess

denn: 

„Steter Tropfen höhlt den 
Stein“


